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Vendite online in crescita
Un'azienda su tre è lombarda

Il commercio elettronico in Italia è guidato
dalla Lombardia che conta il30%delle azien-
de die-commerce.

il fatturato è cresciuto del 42,2%tra il 2006 e il
2007,sfiorando quota4.9 miliardi, ma dal rappor-
to e-commerce 2008, prodotto dalla Casaleggio
Associat~ emerge che lacrescita èfrenata da alcu-
ni fattori: «Soprattutto - spiegaGianrobertoCa-
saleggio, presidente della società specializzata in
strategie di rete -logistica e connettività, ma an-
che scarsi investimenti delle aziende». il settore

più dinamico è quello turistico (pari al 48,7%del
totale),mentrenell'ambitodell'alimentaresiè as-
sistito a'chiusure di servizi di acquisto on line e
consegna a domicilio, che non hanno ottenuto i
risultati raggiunti invece dall'elettronica di con-

sumo (il 41%del totale insieme alle assicurazio-
ni). «Ci sono tre livelli nella vendita via web -
spiega Davide Casaleggio uno dei curatori del
rapporto - chi utilizza il proprio sito o blog per
promuovere iprodotti di altri ericeve una provvi-
gione, chi crea e promuove un prodotto, con ven-
dita affidata aun servizio die-commerceestemo,
infmechi utilizza una piattaforma con laquale ge-
stire direttamente il rapporto con i clienti».

Dai dati diffusi da eBay emerge che 2.834im-
prenditori lombardi hanno la fonte di reddito pri-
maria osecondaria nel portale. Molti iniziano co-
me compratori e si trasformano poi in venditori.
Èilcaso diAnna Ferrario, milanese che, con ilsuo
Iperaffari;fattura400mila euro:ha iniziato aven-
dere su eBay per conciliare lavoro e maternità e

oggi propone prodotti etnici e elettronica.
Nasce dalla passione per il vino la storia di

Francesco Malettache gestisce su eBayEnoteca-
vinovivo. Oltre alla vetrina virtuale ha un nego-
zio reale a Ranica (Bg) e un sito. L'attività va così
bene che ha smesso di fare l'informatore farma-
ceutico.

C'è anche chi inizia su eBay e poi crea il pro-
priosito: Floriana Guamed cremonese creatrice
di gioie~ ha affiancato all'attività principale la
vendita via web di materiali per chi ha la stessa
passione. Ha creato anche un sito dove offre spa-
ziper inserire le creazioni dei clienti su www.pic-
colegioie.com.

Si è trasformata nel sito www.boxerbianchiit,
invece, l'idea di due consulentÌ che hanno parteci-
pato al bando 2004 della Provincia di Milano per
imprese innovative. Sono arrivati 30esimi su 800
con l'idea di vendere biancheria personalizzata.
Oggihanno un laboratorio con diversi dipenden-
t~ vendono on line anche all'estero, soprattutto
in Francia.
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